m@dio ﬁnomz

N

Spezialist fiir Anwenderfragen und Systemanpassungen (m/w/d)

mit dem Schwerpunkt Workflow Management in der von uns eingesetzten Anwendersoftware in Voll- oder Teilzeit

(mindestens 30 Wochenstunden) am Standort in Osnabruick.

KOMM ™ IN UNSER TEAM - WIR SUCHEN DICH'!

Du hast Freude daran Projekte und Prozesse voranzutreiben und dich umfangreich einzubringen? Du verfligst Uber gute Kenntnisse
in der Digitalisierung sowie in der Automation von Geschéftsprozessen und hast bereits Erfahrungen im Forderungsmanagement
gesammelt? Du hast Lust auf einen erfolgversprechenden Job in einem modernen und zukunftsorientierten Unternehmen? Dann bist
du bei uns genau richtig! Lass uns gemeinsam den Inkasso-Markt von morgen gestalten!

Die mediaFinanz GmbH ist ein innovativer Inkassodienstleister mit ca. 25 Mitarbeitern in Osnabriick. Wir gehéren zu den E-
Commerce Pionieren im Bereich Risikomanagement und Inkasso-Dienstleistungen in Deutschland. Hierzu haben wir individuelle
Softwareldsungen, die es unseren Kunden ermdglicht, unsere Dienstleistungen in deren Online-Shop Software zu integrieren.
Angebote im Auslandsinkasso und zum Ankauf von tberfélligen Forderungen runden unsere Produkte ab.

Deine Herausforderung bei der mediaFinanz GmbH bietet dir eine vielfaltige, interessante und attraktive Perspektive und
Karrierechance — Du unterstutzt das kontinuierliche Wachstum, Prozessschritte und erhéltst Einblicke in den spannenden Alltag
eines Inkassodienstleisters — nutze deine Chance und gestalte deine Zukunft mit uns.

Dein Profil:
e Aktive Beteiligung bei der Digitalisierung und Automation von Geschéaftsprozessen im Bereich des Forderungs-
managements

e  Kontinuierliche Verbesserung von Prozessen

e Testen sowie Testunterstiitzung und Schulung der Fachbereiche

o Konzipierung, Umsetzung sowie Roll-out von Workflows / Ablaufe sowie deren Monitoring
e Eigenverantwortliche Planung und Durchfiihrung von kleinen Software-Projekten

o  Uberwachung der Systeme und Releasemanagement

Wir bieten Dir:

e  Gute Kenntnisse in der Digitalisierung von Geschaftsprozessen (Aufbau von Workflows zur Steuerung bzw.
Automatisierung von Arbeitsablaufen, Outputmanagement) sowie Roll-out im Bereich Forderungsmanagement

e Fundierte Erfahrung im Prozess- und Projektmanagement sowie agilen Methoden
e Kenntnisse Ferber-Software IKAROS wiinschenswert
e Kenntnisse der objektorientierten Programmierung (JavaScript und C#) sowie SQL-Datenbanken

Du hast Interesse und moéchtest Teil unseres Teams werden?

Dann freuen wir uns auf Deine aussagekréaftige Bewerbung mit Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und des friihestmdglichen
Eintrittstermins an: bewerbung@mediafinanz.de

Fragen zur Stellenausschreibung beantwortet Dir:

Ann-Kathrin Dahlke t: +49 541 2029 411, m: +49 176 92312 613

mediaFinanz GmbH w: www.mediafinanz.de
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